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Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Tato ¢ast poskytuje informacie o instalacii vasho
laptopu Inspiron™.

Pred inStalaciou vasho
pocitaca

Pri nastavovani pocitaca do spravnej polohy
zabezpecte lahky pristup k zdroju el. energie,

adekvatnu ventilaciu a rovny povrch, na ktory
pocita¢ umiestnite.

Obmedzovanie prudenia vzduchu v okoli vasho
laptopu Inspiron méZe spdsobit’ jeho prehriatie.
Aby ste predisli prehriatiu, nechajte aspor

10,2 cm (4 palce) volného priestoru zozadu
pocita¢a a minimalne 5,1 cm (2 palce) na
vSetkych ostatnych stranach. Vas pocita¢ nikdy
neukladajte do zatvoreného priestoru, napr.
skrine alebo zasuvky, ked je zapnuty.

VYSTRAHA: Vetracie otvory
neupchavajte, nevkladajte do nich
Ziadne predmety a nenechavajte v

nich usadeny prach. Po¢ita¢ Dell™
neumiestnujte do prostredia s nizkym
pradenim vzduchu, napr. do zavretej
aktovky, na latkové povrchy (napr.
koberce), ked' je zapnuty. Obmedzovanie
prudenia vzduchu méze poskodit’
pocitaé, zhorsit’ vykon pocitaca alebo
sposobit’ poziar. Ked’ sa pocitac zahreje,
zapne sa ventilator. Hluk ventilatora
znamena normalny stav a nepredstavuje
problém s ventilatorom alebo poc¢itacom.
VAROVANIE: Umiestnenie alebo kladenie
t'azkych alebo ostrych predmetov

na pocita¢ moze sposobit’ trvalé
poskodenie pocitaca.




Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Pripojenie sietového adaptéra
Sietovy adaptér pripojte k pocitau a potom ho zapojte do el. zasuvky alebo prepatového chranica.

VYSTRAHA: Siet'ovy adaptér mozno pouzit' do elektrickych zasuviek na celom

svete. Elektrické konektory a rozvodky sa mozu v réznych krajinach lisit. Pouzitie
nekompatibilného kabla alebo nespravne pripojenie kabla k rozvodke alebo do elektrickej
zasuvky moze sposobit’ poziar alebo trvalé poSkodenie pocitaca.
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Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Pripojenie kabla siete (volitelné)

Ak chcete pouzivat drotové sietové pripojenie, pripojte kabel siete.




Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Stlacenie hlavného vypinacéa
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Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Nastavenie operaéného systému

Vas pocita¢ Dell je predkonfigurovany na operacny systém zvoleny pri kipe.

Microsoft® Windows®
Pri prvom nastaveni systému Windows postupujte podla pokynov na obrazovke. Tieto kroky su
povinné a ich dokon&enie moze trvat urcity ¢as. Obrazovky nastavenia systému Windows vas
prevedu cez niekolko postupov, v ktorych musite napr. sthlasit' s licenénymi podmienkami, nastavit
Specifikacie a nastavit internetové pripojenie.
VAROVANIE: Proces nastavovania operacného systému neprerusujte. V opacnom
pripade by sa vas pocita¢ mohol stat’ nepouzitefnym a museli by ste preinstalovat’
operacny systém.

G POZNAMKA: Pre optimalny vykon vasho poéitada odpori¢ame, aby ste si stiahli a nainstalovali
poslednu verziu systému BIOS a ovladacov pre vas pocitac, ktoré su dostupné stranke
support.dell.com.

G POZNAMKA: Dalsie informacie o operaénom systéme a funkciach najdete na stranke
support.dell.com/MyNewDell.

Ubuntu

Pri prvom nastaveni systému Ubuntu postupuijte podla pokynov na obrazovke. Viac $pecifickych
informacii k operanému systému najdete v dokumentacii systému Ubuntu, ktora bola dodana spolu

s pocitacom.



Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Vytvorenie nosi¢a na obnovu systému (odporuca sa)

B POZNAMKA: OdporGi¢ame vam vytvorit si nosi¢ na obnovu systému, hned ako nastavite
systém Microsoft Windows.

Nosi¢ na obnovenie systému sa méze pouzivat na obnovu pocitaca do prevadzkového stavu, v
akom bol, ked ste si zakupili pocita¢, a zarover na ochranu datovych suborov (bez toho, aby ste
potrebovali nosi¢ Operating system). Nosi¢ na obnovenie systému mdZete pouzivat, ak zmeny
hardvéru, softvéru, ovladaCov alebo inych nastaveni systému zanechali po¢ita¢ v neziaducom
prevadzkovom stave.

Na vytvorenie nosi¢a na obnovenie systému budete potrebovat:

* Dell DataSafe Local Backup

* USB klu¢ s minimalnou kapacitou 8 GB alebo disk DVD-R/DVD+R/Blu-ray™
B POZNAMKA: Dell DataSafe Local Backup nepodporuje prepisovatelné disky.

10



Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Na vytvorenie nosia na obnovenie systému:

1. Zabezpecte, aby bol pripojeny sietovy adaptér (pozri ,Pripojenie sietového adaptéra“ na
strane 6).

2. Vlozte disk alebo USB klu¢ do pocitaca.

B POZNAMKA: V4s pogitad nema vnitornu optickli jednotku. Na postupy, pri ktorych sa vyzaduju
disky, pouzite externd opticku jednotku alebo externé Ulozné zariadenie.

3. Kliknite na tlacidlo Start €)— Programy— Dell DataSafe Local Backup.
4. Kliknite na polozku Create Recovery Media (Vytvorit nosi¢ na obnovenie systému).
5. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

B POZNAMKA: Informécie o pouZivani nosi¢a na obnovenie systému najdete v asti ,Nosi¢ na
obnovenie systému* na str. 56.

1"



Nastavenie vasho laptopu Inspiron

InStalacia karty SIM (volitelné)

B POZNAMKA: Instalacia karty SIM sa nevyzaduje, ak pouzivate na pristup do Internetu kartu
EVDO.

Indtalacia karty SIM vam umoziiuje surfovat na Internete, kontrolovat e-maily a pripajat sa na
virtualnu stkromnu siet. Na pristup k Internetu musite byt v dosahu siete vasho celularneho
poskytovatela sluzieb.

Indtalcia karty SIM:

1. Vypnite pocitac.

2. Vlyberte batériu (pozri ¢ast ,Vybratie a vymena batérie* na strane 32).

3. V Sachte pre batériu zasurite kartu SIM do zasuvky pre kartu SIM.

4. Znovu zalozte batériu (pozri Cast ,Vybratie a vymena batérie* na strane 32).
5. Zapnite pocitac.
Ak chcete vybrat kartu SIM, stlacte a vysunite kartu SIM.

12



Nastavenie vasho laptopu Inspiron
1 $achta batérie

2 karta SIM
3 zasuvka karty SIM

13



Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Povolenie alebo zrusSenie bezdrétovej funkcie (volitelné)
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Na povolenie bezdrdtovej funkcie:
1. Zapnite pocitac.

2. Kliknite dvakrat na ikonu na systémovej
liste a stlatte <F2>.

Zobrazi sa dialégové okno Povolit/zrusit
bezdrétovy prenos.

3. Zvolte moznost, ktoru chcete povolit:
- Povolit’ Bluetooth
- Povolit’ bezdrétova siet’ LAN/WiMax
- Povolit’ bezdrétovu funkciu WAN/GPS
4. Kliknite na OK.

Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Na zruSenie bezdrotovej funkcie:

1. Kliknite dvakrat na ikonu (€] na systémovej
liste alebo stlacte <F2>.

Zobrazi sa dialégové okno Povolit/zrusit’
bezdrétovy prenos.

2. Zruste moznost, ktort chcete zrusit:
- Povolit’ Bluetooth
- Povolit’ bezdrétovu siet’ LAN/WiMax
- Povolit’ bezdrétovi funkciu WAN/GPS
3. Kliknite na OK.

15



Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Pripojenie na Internet
(volitelné)

Ak chcete pocitac pripojit na Internet, potrebujete
externy modem alebo sietové pripojenie a
poskytovatela internetovych sluzieb (ISP).

Ak nie je sucastou vasej pdvodnej objednavky
externy USB modem alebo adaptér WLAN,

mozete si ich zakupit na webovej stranke
www.dell.com.

Nastavenie drétového pripojenia

* Ak pouzivate telefonické pripojenie, pred
nastavenim internetového pripojenia pripojte
najskor telefonicku linku do externého USB
modemu (volitelny) a do telefonickej zasuvky
na stene.

* Ak pouzivate pripojenie cez DSL alebo
kablovy/satelitny modem, kontaktujte svojho
ISP alebo mobilného telefonneho operatora,
ktori vam poskytnu informacie k instalacii.
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Nastavenie drétového internetového pripojenia
dokoncite podla pokynov v Casti ,Nastavenie
vasho internetového pripojenia“ na strane 17.

Nastavenie bezdrétového spojenia
Predtym ako budete moct bezdrotové
internetové pripojenie pouzivat, musite pripojit
bezdrétovy smerovac.

Na nastavenie pripojenia k bezdrétovému
smerovacu:

Windows XP

B POZNAMKA: Nasledujlce kroky st pisané
pre predvoleny vzhlad Windows, takze
nemusia byt aplikovatelné, ak nastavite
na vaSom pocitaci Dell™ vzhlad Windows
Classic.

1. Zabezpecte, aby bol na vaSom pocitaci
povoleny bezdrétovy prenos (pozri ¢ast
,Povolit alebo zrusit bezdrdtovy prenos” na
strane 14).

2. Ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory a
ukonCite vSetky otvorené programy.



3. Kliknite na Start— Pripojit k— Wireless
Network Connections (Bezdrotové sietove
spojenia)— View Wireless Networks
(Pozriet bezdrotové siete).

4. Pri in3tal&cii sa riadte pokynmi na obrazovke.

Windows 7

1. Zabezpecte, aby bol na vaSom pocitaci
povoleny bezdrétovy prenos (pozri ¢ast
,Povolit alebo zrusit bezdrétovy prenos* na
strane 14).

2. Ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory a
ukonCite vSetky otvorené programy.

3. Kliknite na Start €)— Ovladaci panel.
4. Do policka vyhladévania napiSte network

(siet) a potom kliknite na tlaCidlo Centrum
sieti— Pripojenie na siet’.

5. Pri in$talacii sa riadte pokynmi na obrazovke.

Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Nastavenie vasho internetového
pripojenia

ISP a ponuky ISP sa v réznych krajinach lisia.
Ponuky vo vasSej krajine vam poskytne vas ISP.

Ak sa nemozete pripojit na Internet, ale v
minulosti ste sa Uspesne pripajili, ISP mbéze
mat vypadok sluzby. Obratte sa na svojho ISP
a skontrolujte stav sluzby alebo sa pokuste o
spojenie neskor.

Pripravte si informacie od vasho ISP. Ak nemate
ISP, sprievodca Pripojenie na Internet vam
pomdze nejakého ziskat.

17



Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Nastavenie internetového pripojenia:

Windows XP

I POZNAMKA: Nasledujlce kroky st pisané
pre predvoleny vzhlad Windows, takze
nemusia byt aplikovatelné, ak nastavite
na vasom pocita¢i Dell™ vzhlad Windows
Classic.

1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory a

ukonCite vSetky otvorené programy.

2. Kliknite na Start— Ovladaci panel.

3. Pod polozkou Siet'ové a internetové
pripojenia zvolte polozku Nastavit’ alebo
zmenit internetové pripojenie.

4. Kliknite na polozku Nastavenie.

Zobrazi sa Sprievodca novym pripojenim.

5. Kliknite na Pripojenie na Internet.

I POZNAMKA: V4$ poéitad nema vnitornu
opticku jednotku. Na postupy, pri ktorych
sa vyzZaduju disky, pouzite externu opticku
jednotku alebo externé Ulozné zariadenie.
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6. V dalSom okne kliknite na prislusni moznost:

- Ak nemate ISP, kliknite na polozku
Vyberte zo zoznamu poskytovatelov
internetovych sluzieb (ISP).

— Ak vam vas ISP uz poskytoval informacie
pre intalaciu, ale nedostali ste instalacné
CD, kliknite na Vytvorit' spojenie
manualne.
- Ak mate instalacné CD, kliknite na Pouzit’
CD od ISP.
7. Kliknite na Dalej.
Ak ste v kroku 6 zvolili Vytvorit spojenie
manualne, pokracujte po krok 8. V opa¢nom
pripade sa riadte pokynmi na obrazovke a
dokoncite nastavenie.
I POZNAMKA: Ak neviete, aky typ pripojenia
mate vybrat, obratte sa na svojho ISP.



8. Kliknite na vhodnu moznost v ramci polozky
Ako sa chcete pripojit’ na Internet? a
kliknite na Dalej.

9. Instalaciu dokoncite pokynmi, ktoré vam
poskytol vas ISP.

Windows 7

1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory a
ukonCite vSetky otvorené programy.

2. Kliknite na Start € — Ovladaci panel.

3. Do vyhladavacieho policka napiste network
(siet) a potom kliknite na tlacidlo Centrum
sieti— Set up a new connection or
network (Nastavit nové pripojenie alebo
siet)— Pripojenie na Internet.

Zobrazi sa okno Pripojenie na Internet.

B POZNAMKA: Ak neviete, aky typ pripojenia
mate zvolit, kliknite na Poméz mi vybrat’
alebo sa obréatte na vasho ISP.

4. Na dokoncenie inStalacie sa riadte pokynmi

na obrazovke a pouzite instalacné informacie
poskytnuté vasim ISP.

Nastavenie vasho laptopu Inspiron

Nastavenie TV karty

(volitelné)

B POZNAMKA: Dostupnost TV prijmu sa

mozZe lisit v zavislosti od regionu.
Ak chcete nastavit po prvy krat TV kartu:

1. Kliknite na Start— Vsetky programy.

2. Kliknite na polozku Dell Digital TV (Digitalna
TV Dell)— Dell Digital TV (Digitélna TV
Dell) a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Ak chcete prekonfigurovat nastavenia TV karty:

1. Kliknite na Start— Vsetky programy.

2. Kliknite na polozku Dell Digital TV (Digitalna
TV Dell)— Dell Digital TV (Digitalna TV
Dell) @.

3. Kliknite na polozku Scan (Skenovat) B

Sprievodca skenovanim bude vyhladavat kanaly
dostupné vo vasom regione.

19
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Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

1 Konektor zvukového vystupul/slichadiel — SIizi na pripojenie slichadiel alebo
napajaného reproduktora alebo zvukového systému.

2 Konektor audio in/mikrofon — Pripaja mikrofon alebo vstupny signal na pouzitie s audio
programami.

3 Konektory USB 2.0 — Pripajaju USB zariadenia, napr. mys, klavesnicu, tlaciaren, externy
disk, prehrava¢ MP3.

4 Konektor siete — Ak pouzivate kablovu siet, tento konektor pripoji vas pocitac k sieti
alebo Sirokopasmovému zariadeniu.

21



Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

Funkcie pri pohlade zl'ava

22




Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

1 Konektor VGA — pripaja monitor alebo projektor.

2 Konektory USB 2.0 (2) — Pripajaju USB zariadenia, napr. mys, klavesnicu, tlagiaren,
externy disk alebo prehrava¢ MP3.

3 Konektor zapojenia antény (na podporovanych modeloch) — pripaja externd anténu, cez
konektor MCX na prezeranie programov pomocou TV karty (volitelné). DalSie informéacie o
nastaveni TV karty najdete v Casti ,Nastavenie TV karty“ na strane 19.

4 Snimac kariet médii 3 v 1 — Poskytuje rychly a pohodIiny spbsob prezerania a
zdielania digitalnych fotiek, hudby, videozaznamov a dokumentov, ktoré su uloZené na tychto
digitalnych pamatovych kartach:

* Pamatova karta Secure digital (SD)  » Pamatova karta Memory Stick

e Karta Secure Digital High * Pamatova karta Memory Stick PRO
Capacity (SDHC)

¢ Karta MultiMedia Card (MMC)

23



Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

Funkcie pri pohlade zozadu
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Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop
1 Otvor na bezpecnostny kabel — Pripaja komeréne dostupny bezpecnostny kabel k pocitacu.
POZNAMKA: Pred zakipenim bezpe&nostného kabla sa ubezpedte, Ze sa da pouzit na otvor

na bezpecnostny kabel na vaSom pocitaci.

2 EI Konektor sietového adaptéra — Pripaja sietovy adaptér, ¢im napaja pocita¢ a nabija
batériu.

25



Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

Funkcie zakladne po¢itaca

26




1
1 Hlavny vypina¢ — Pri stlaeni zapne alebo vypne pogitac.

Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

1
2 Svetlo indikacie napajania/batérie — Svetlo indikuje nasledujlce stavy, ked je pocitac
napajany zo sietového adaptéra alebo batérie.

Adaptér
striedavého
pradu

Batéria

Stavy indika¢ného
svetla

Svieti biela

Pulzujuca biela
Vyp.

Svieti biela
Pulzujuca biela
Svieti oranzova

Vyp.

Stav(y) pocitaca

Zap.

vyp./dlhodoby
spanok

Pohotovostny rezim

vyp./dlhodoby
spanok

Zap.

Pohotovostny reZim
Zap./pohotovostny
rezim
vyp./dlhodoby
spanok

Uroven nabijania
batérie

Nabijanie

<90%

Nabijanie
>90%
>10%

>=10%
<10%

POZNAMKA: Batéria sa nabija, ked je poéitad napajany zo sietového adaptéra.

27



Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

3 Svetlo aktivity pevného disku — Rozsvieti sa, ked pocita¢ nacitava alebo zapisuje
Udaje. Blikajuce svetlo indikuje aktivitu pevného disku.

4 Klavesnica — Dalsie informacie o klavesnici najdete v Technologickej priruéke spolocnosti
Dell, ktora je dostupna na vasom pevnom disku alebo na stranke support.dell.com/manuals.

5 Dotykovy panel — Poskytuje funkénost mySi na presun kurzora, posunutie zvolenych poloZiek
a kliknutie ravym tlagidlom poklepanim na povrch. Podporuje funkciu postvania. Dalsie
informacie najdete v asti ,Gesta dotykového panela“ na str. 29.

6 Tlacidla dotykového panela (2) — Poskytuju funkcie kliknutia pravym alebo favym tlacidlom
podobne ako tlacidla mysi.
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Gesta dotykového panela

Posuvanie

Umoznuje vam posuvat sa v obsahu. Funkcia

posuvania obsahuje:

Tradi¢né posuvanie — UmozZiiuje posuvanie

nahor a nadol, doprava a dolava.

Posuvanie nahor alebo nadol:
Posurite prst nahor alebo nadol
vo vertikalnej zéne posuvania
(Gplne vpravo na dotykovom
paneli).

PosUvanie doprava alebo dolava:
Posurite prst doprava alebo
dolava vo horizontalnej zone
posuvania (Uplne dole na
dotykovom paneli).

Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

Kruhové postvanie — UmozZnuje posuvanie

nahor a nadol a doprava alebo dolava.

Posuvanie nahor alebo nadol:
Posuvajte prst vo vertikalnej
posuUvacej zéne (Uplne vpravo
na dotykovom paneli) kruhovym
sposobom v smere hod.
ruciciek na posunutie nahor
alebo proti smeru hod. ruciciek
na posunutie nadol.

PosUvanie doprava alebo dolava:

Posuvaijte prst v horizontalnej
posuvacej zone (Uplne dole na
dotykovom paneli) kruhovym
sposobom v smere hod.
ruciCiek na posunutie doprava
alebo proti smeru hod. ruciciek
na posunutie dolava.
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Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

Funkcie displeja

Panel displeja obsahuje kameru a sprievodné dualne digitalne mikrofony.

123 4

7 :
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Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

Mikrofén — Poskytuje vysoku kvalitu zvuku pre videokonferencie a nahravanie hlasu.
Kamera — Zabudovana kamera pre zachytenie obrazu, telekonferencie a Cet.
Indikator aktivity kamery — Indikuje, i je kamera zapnuta alebo vypnuta.

Displej — Vas displej sa moze liSit v zavislosti od vasej volby v Case kupy pocitaca. Viac
informacii o displejoch najdete v Technologickej prirucke spolocnosti Dell. dostupny na vaSom
pevnom disku alebo na stranke support.dell.com/manuals.
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Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

Vybratie a vymena batérie
VYSTRAHA: Predtym, nez zaénete vykonavat’ akékolvek kroky podra tejto ¢asti,
precitajte si bezpecnostné pokyny, ktoré boli dodané s vasim pocitacom.
VYSTRAHA: Pouzitie nekompatibilnej batérie moze zvysit riziko poziaru alebo vybuchu.
Tento pocita¢ by sa mal pouzivat’ len s batériou zakipenou od spolo¢nosti Dell.
Nepouzivajte batérie z inych pocitacov.
VYSTRAHA: Pred vybratim batérie vypnite poéita¢ a vyberte externé kable (vratane AC
adaptéra).

Ak chcete vybrat batériu:
1. Uvolfiovacie zapadky batérie posurite do polohy odistenia.
2. Batériu otacajte a tahajte nahor a von zo Sachty batérie.

VloZenie batérie:

Zapadky batérie zarovnajte s otvormi v Sachte pre batériu a batériu jemne zatlacte, kym nezacvakne
na svoje miesto.
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1 uvolnovacie zapadky batérie (2)
2 batéria

3 Sachta batérie

4 zasuvky Sachty batérie (3)
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Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

Softvérové funkcie

B POZNAMKA: Viac informacii o funkciach
popisanych v tejto Casti najdete v
Technologickej prirucke spolocnosti Dell
na vasom pevnom disku alebo stranke
support.dell.com.

Produktivita a komunikacia

Vas pocitac moézete vyuzivat na vytvaranie
prezentécii, brozur, pohladnic, letakov a
tabuliek. M6Zete tiez upravovat a prezerat
digitalne fotografie a obrazy. Pozrite si
objednavku, kde je uvedeny softvér, ktory je na
vasom pocitai naindtalovany.

Po pripojeni na Internet, mate pristup k
webovym strankam, mézete si vytvorit
e—mailové konto, méZete nahravat a stahovat
subory.

34

Zabava a multimédia

Vas pocita¢ mozete pouzivat na sledovanie
videozaznamov, hranie hier a po¢uvanie hudby
a stanic internetového radia.

MoZete si stiahnut alebo skopirovat obrazové

a video subory z prenosnych zariadeni, napr.
digitélnych kamier a mobilnych telefénov. Volitelné
softvérové aplikacie vam umoziuju organizovat

a vytvarat hudobné a video subory, ktoré mozno
nahrat na disk, ulozit na prenosné produkty, napr.
MP3 prehravace a zariadenia handheld alebo ich
prehravat a prezerat priamo na pripojenom TV,
projektore a zariadeni domaceho kina.



Dell Dock

Pouzivanie vasho laptopu Inspiron Laptop

Dell Dock je skupina ikon, ktoré poskytuju jednoduchy pristup do €asto pouzivanych aplikacii,

suborov a adresarov. Vas Dock si moZete upravit:

* pridanim alebo odstranenim ikon
* zoskupenim pribuznych ikon do kategdrii

SRERS /a4

* zmenou farby a umiestnenia aplikacie Dock

* zmenou spravania ikon
c _,;.;—_— B
g ©
T

Pridanie kategorie

1. Kliknite pravym tlacidlom mysi na Dock,
kliknite na Add (Pridat)— Category
(Kategoria).
Zobrazi sa okno pridavania/upravovania
kategorie.

2. Do policka Title (Nazov) zadajte nazov
kategorie.

3. V okne Select an image (Zvolit obrazok)
zvolte ikonu.

4. Kliknite na tlacidlo Ulozit'.

Pridanie ikony
Preneste ikonu na Dock alebo do kategorie.

Odstranenie kategérie alebo ikony

1. Kliknite pravym tlacidlom na kategdriu alebo
ikonu v aplikacii Dock a kliknite na Delete
shortcut (Odstranit odkaz) alebo Delete
category (Odstranit kategoriu).

2. Postupuijte podla pokynov na obrazovke.

Personalizacia aplikacie Dock

1. Kliknite pravym tlacidlom mysi na Dock a
kliknite na Advanced Setting... (RozSirené
nastavenia...).

2. lyberte Zelani moznost personalizacie
aplikacie Dock.
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Zalohovanie pomocou
DellDataSafe Online Backup

B POZNAMKA: Zalohovanie pomocou Dell
DataSafe Online Backup nemusi byt
dostupné vo vSetkych regionoch.

B POZNAMKA: Pre rychle nahravanie/
stahovanie sa odporuca Sirokopasmové
pripojenie.

Zalohovanie pomocou Dell DataSafe Online je

automaticka sluzba zalohovania a obnovovania,

ktora pomaha chranit vase udaje a iné dolezité
subory pred zavaznymi incidentmi ako je kradez,
poziar alebo prirodné katastrofy. Pristup do tejto
sluzby ziskate online cez vas pocita¢ pomocou
Uctu chraneného heslom.

Dalsie informacie najdete na stranke
delldatasafe.com.
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Ak chcete naplanovat postupy zalohovania:
1. Kliknite dvakrat na ikonu & Dell DataSafe
Online na lite uloh.

2. Postupujte podla pokynov, ktoré sa
zobrazuju na obrazovke.



Riesenie problémov

Tato Cast poskytuje informécie o rieSeni Zvukovy  Mozny problém

problémov vasho pocitaca. Ak nedokazete kéd
vyrieSit problém pomocou nasledujucich
pokynov, pozrite si ast' ,PouZivanie nastrojov jeden mozné zlyhanie systémovej
podpory* na strane 43 alebo ,Kontaktovanie dosky — BIOS ROM chyba
spolocnosti Dell na strane 67. kontrolného stctu

dva nebola zistena pamat RAM

ZVUkOVB kOdy POZNAMKA: Ak ste nainstalovali

Ak existuju chyby alebo problémy, pri spusteni alebo vymenili pamatovy modul,
mobze pocitac niekolkokrat pipnut. Tieto skontrolujte, & je pamatovy modul
signaly, nazyvané zvukové kody, identifikuju spravne osadeny.

problémy. Ak k tomu déjde, zvukovy kod si
zapiste a kontaktujte spolocnost Dell (pozri ¢ast
LKontaktovanie spolo¢nosti Dell“ na strane 67).

tri mozné zlyhanie systémovej
dosky — chyba Cipovej sady

B POZNAMKA: Ak chcete vymiefiat sucasti, Styri chyba Citania/zapisu RAM
pozrite si Servisnu prirucku na stranke pat chyba hodin skutoéného ¢asu
support.dell.com/manuals. Sest chyba video karty alebo Cipu

sedem chyba procesora
osem chyba displeja
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Riesenie problémov

Problémy siete

Bezdrétové spojenia

Ak sa strati bezdrotové siet'ové pripojenie —

Bezdrétovy smerovac je offline alebo na pocitaci

bolo zrusené bezdrétové pripojenie.

 Zabezpecte, aby bola povolena bezdrotova

funkcia (pozri ¢ast ,Povolit alebo zrusit
bezdrbtovy prenos® na strane 14).

* Skontrolujte bezdrotovy smerovac a overte
si, €i je zapnuty a pripojeny k datovému
zdroju (kablovy modem alebo sietovy
rozbocovac).

* Znovu nastavte pripojenie k bezdrétovému
smerovacu (pozrite si ¢ast' ,Nastavenie
bezdrdétového pripojenia“ na strane 16).

* Bezdr6tové pripojenie rusi blokovanie alebo
preru$ovanie interferencie. Skuste pocita¢
prisunut blizSie k bezdrétovému smerovacu.
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Kablové spojenie
Ak sa siet'ové pripojenie strati — Je uvolneny
alebo poskodeny kabel

* Skontrolujte kabel a ubezpecte sa, Ze je
zasunuty a neposkodeny.

* Svetlo indikacie spojenia na konektore
integrovane;j siete overuje, Ze vase spojenie
funguje a poskytuje informaciu o stave:

- Zelena — Medzi 10 Mb/s sietou a
pocitacom existuje dobré spojenie.

- OranZova — Medzi sietou 100-Mb/s a
pocCitatom existuje dobré spojenie.

- Vyp. — Pocita¢ nedokazal rozpoznat
fyzické pripojenie k sieti. Pomoc vam
poskytne administrator siete alebo ISP.

B POZNAMKA: Svetlo integrity spojenia

na sietovom konektore je urcené len pre

drétové kablové pripojenie. Svetlo integrity

spojenia neposkytuje informaciu o stave
bezdrétového pripojenia.



Problémy s napajanim

Ak je svetlo napajania vypnuté — Pocitac je
bud vypnuty, v stave dlhodobého spanku, alebo
nedostava elektricku energiu.

» Stlacte hlavny vypina¢. Pogita¢ obnovi
normalnu prevadzku, ak je vypnuty, alebo v
rezime dlhodobého spanku.

* Kabel sietového adaptéra znovu zapojte do
konektora napajania na pocitaci a elektrickej
zasuvky.

* Ak je pocitac pripojeny do viaczasuvkovej
prepatovej ochrany, presvedcte sa, ze
viaczasuvkova prepatova ochrana je
zasunuta do elektrickej siete a je zapnuta.

* Skuste doc¢asne vynechat ochranné
napatové zariadenia, viaczasuvkové
rozvodky a predlzovacie kable, aby ste si
overili, ¢i sa pocitac spravne zapne.

* Pripojenim iného zariadenia, napr. lampy,
sa presvedcte, Ze elektricka zasuvka riadne
funguije.

Riesenie problémov

* Skontrolujte kablové spoje sietového
adaptéru. Ak ma sietovy adaptér svetlo,
overte si, Ze svieti.

Ak svetlo napajania svieti na bielo a
pocita¢ neodpoveda — Je mozné, ze displej
neodpoveda.

* Stlacte tlacidlo napajania, kym sa pocita¢
nevypne a potom ho znovu zapnite.

* Ak problém pretrvava, obratte sa na
spolo¢nost Dell (pozrite si Cast' ,Kontaktovanie
spolo¢nosti Dell* na strane 67).

Ak svetlo napajania blika na bielo — Pocitac je
v rezime spanku alebo displej neodpoveda.

» Stlacte ktorykolvek klaves na klavesnici,
pohnite pripojenou mySou pomocou alebo
prstom na ovladacom paneli, alebo stlacte
hlavny vypina¢, ¢im zapnete normalnu
prevadzku.

* Ak displej neodpoveda, stlacte a podrzte
tlacidlo vykonu, kym sa pocita¢ Uplne
nevypne a potom ho znovu zapnite.
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Riesenie problémov

* Ak problém pretrvava, obratte sa
na spolocnost Dell (pozrite si ¢ast
,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell“ na
strane 67).

Ak ddjde k interferencii, ktora rusi prijimanie
pocitaca — Nezelany signal vytvara rusenie
preruSovanim alebo blokovanim inych signalov.
Niektoré mozné pri€iny ruSenia su:
* PredlZovacie elektrické kable, predizovacie
kable klavesnice a mysi.
* Na viaczasuvkovu rozvodku je pripojenych
prilis vela zariadeni.
* Na tu istu elektrickd zasuvku je pripojenych
niekolko viaczasuvkovych rozvodiek.

Problémy pamate

Ak dostanete spravu o nedostatku pamate —

* UlozZte a zatvorte vSetky otvorené subory a
ukoncite vSetky otvorené programy, ktoré
nepouzivate, a zistite, i to vyriesi problém.
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* Pozrite si dokumentaciu k softvéru, aby ste
zistili minimalne poziadavky na pamat.

* Znovu osadte paméatové modul(y) do
konektora(ov) (pokyny si pozrite v Servisnej
prirucke na adrese
support.dell.com/manuals.)

* Ak problém pretrvava, obratte sa
na spolocnost Dell (pozrite si ¢ast
,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell“ na
strane 67).

Ak mate iné problémy s pamat'ou —

* Spustite Dell Diagnostics (pozri ¢ast
,Diagnostika Dell“ na strane 47).

* Ak problém pretrvava kontaktujte spolo¢nost’
Dell (pozri ¢ast' ,Kontaktovanie spoloénosti Dell*
na strane 67).



Zablokovania a problémy
so softvérom

Ak sa pocita¢ nespusti — Overte si, Ze sietovy
adaptér je pevne pripojeny k pocitacu a k
elektrickej zasuvke.

Ak program prestava odpovedat’ — Ukoncite
program:

1. Stlaéte naraz klavesy <Ctrl><Shift><Esc>.

2. Kliknite na Aplikacie.

3. Kliknite na program, ktory neodpoveda.

4. Kliknite na Ukongit’ ulohu.

Ak program opakovane pada — Pozrite

si dokumentaciu k softvéru. Podla potreby

odinstalujte a znovu nainstalujte program.

B POZNAMKA: Softvér zvy&ajne obsahuje
pokyny k instalacii vo svojej dokumentécii
alebo na nosici (CD alebo DVD).

B POZNAMKA: V&$ pogitad nemé vnitornu
opticku jednotku. Na postupy, pri ktorych
sa vyZaduju disky, pouzite externu opticku
jednotku alebo externé Ulozné zariadenie.

Riesenie problémov

Ak pocitac prestane odpovedat’ alebo sa
zobrazi modra obrazovka —

VAROVANIE: Ak nedokazete vykonat’

vypnutie operaéného systému, mozete

stratit’ udaje.
Ak nedostanete odpoved po stlaceni klavesu
na klavesnici alebo po pohnuti mySou, stlacte a
podrzte hlavny vypina¢, kym sa pocita¢ nevypne
a potom znovu restartujte pocitac.
Ak je program uréeny pre starSiu verziu
operaéného systému Microsoft® Windows® —
Spustite Sprievodcu pre kompatibilitu
programu. Sprievodca pre kompatibilitu
programu nakonfiguruje program tak, aby
fungoval v podobnom prostredi ako prostredie
starSieho opera¢ného systému Microsoft
Windows.

Windows® XP

1. Kliknite na Start— Pomoc a technicka
podpora— Fixing a Problem (Napravenie
problému)— Application and Software
Problems (Problémy aplikacii a softvéru).
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2. Pod polozkou Fix a Problem (Napravit
problém) kliknite na Getting older programs
to run on Windows XP (Umoznit fungovanie
star§ich programov na Windows XP).

3. Precitajte si pokyny a potom kliknite na
Sprievodcu kompatibilitou programu.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
Windows® 7

1. Kliknite na $tart € — Ovladaci panel—
Programy— Spustit' programy vytvorené
pre predchadzajuce verzie systému
Windows.

2. Na uvitacej obrazovke kliknite na polozku
Dale;j.

3. Postupuijte podla pokynov na obrazovke.
Ak mate iné problémy so softvérom —
* Okamzite zalohujte stbory.
* PouZzite antivirusovy program a skontrolujte
nim pevny disk alebo CD disky.
* UloZte a zatvorte vSetky otvorené stubory
alebo programy a vypnite pocita¢ cez ponuku
Start €.
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* Informacie o odstrafiovani problémov najdete
v dokumentacii k softvéru alebo kontaktujte
vyrobcu softvéru:

- Ubezpecte sa, Ze je program kompatibilny
s operacnym systémom nainstalovanym
na vasom pocitaci.

- Ubezpedte sa, Ze poéitaé spifia minimalne
hardvérové poziadavky, ktoré su potrebné
na spustenie softvéru. Informacie najdete
v dokumentacii k softvéru.

- Overte si, Ci je program spravne
nainstalovany a nakonfigurovany.

- Overte si, &i nie su ovladace zariadenia v
konflikte s programom.

- Podla potreby odinstalujte a znovu
nainstalujte program.

- Zapiste si vSetky chybové hlasenia, ktoré
sa zobrazia, aby ste pri kontaktovani
spolo¢nosti Dell mohli pomdct pri rieSeni
problému.



Pouzivanie nastrojov podpory

Centrum technickej
podpory spolo¢nosti Dell
Stredisko technickej podpory spolo¢nosti
Dell je jednoducha aplikacia, ktora poskytuje
informacie o vaSom pocitaci, personalizovanych
sluzbach a zdrojoch podpory.

Aplikaciu spustite kliknutim na ikonu na
paneli tloh.

Domovska stranka Centra technickej podpory
spolo¢nosti Dell zobrazuje informécie o Cisle
modelu pocitaCa, servisnej visaCke, expresnom
servisnom kdde a kontakt na servis.

Domovska stranka tiez poskytuje prepojenia
na pristup k ¢astiam:

Upozornenia (upozornenia
technickej podpory tykajuce sa
vasho pocitaca)

Pomoc od spoloénosti Dell
(Technicka podpora pomocou
systému DellConnect™,
zéakaznicke sluzby, Skolenia a
kurzy, How-To Help so Solution
Station™ a Online Scan s PC
CheckUp)

Pomoéz si sam (Odstrafiovanie
problémov, Bezpecnost,
Vykon systému, Siet/Internet,
Zalohovanie/obnovenie a
operacny systém Windows)

O vasom systéme
(dokumentacia k systému,
informacie o zaruke, informéacie o
systéme, aktualizacie a doplnky)

Viac informécii o Centre technickej podpory
spolocnosti Dell a dostupnych podpornych
nastrojoch najdete na karte Sluzby na stranke
support.dell.com.
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Pouzivanie nastrojov podpory

Moje prevzaté subory Dell

B POZNAMKA: Sluzba Moje prevzaté stbory
Dell nemusi byt dostupna vo vSetkych
regionoch.

Niektory softvér predinstalovany na vaSom

novom pocitaci neobsahuje zalozné CD alebo

DVD. Tento softvér je dostupny na stranke Moje

prevzaté subory Dell. Z tejto webovej stranky si

mobzete prevziat dostupny softvér na opatovnu
inStalaciu alebo na vytvorenie zalozného média.

Na zaregistrovanie a pouzivanie stranky Moje
prevzaté subory Dell:

1. prejdite na downloadstore.dell.com/media.

2. Riadte sa pokynmi na obrazovke a
zaregistrujte sa a stiahnite si softvér.

3. Preinstalujte softvér alebo si vytvorte zalozny
nosi¢ na pouzitie v buducnosti.
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Systémové hlasenia

Ak ma vas pocita¢ problém alebo chybu, méze

zobrazovat systémové hlasenie, ktoré vam

pomdze identifikovat pri€inu a ¢innost, ktoru
treba vykonat, aby ste problém vyriesili.

B POZNAMKA: Ak hiasenie, ktoré ste
dostali, nie je uvedené medzi nasledujucimi
prikladmi, pozrite si bud’ dokumentéciu k
operacnému systému, alebo programu,
ktory bezal, ked sa zobrazilo hlasenie.
MbzZete si tiez pozriet Technologicku
prirucku spolocnosti Dell, ktora je k
dispozicii na vaSom pevnom disku alebo na
stranke support.dell.com/manuals alebo
kontaktujte spolo¢nost Dell (pozrite si Cast
,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell na str. 67).



Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Vystraha! Predchadzajuce pokusy
zaviest systém zlyhali na kontrolnom bode
[nnnn]. Zaznacte si tento kontrolny bod a obratte
sa na technicku podporu spolo€nosti Dell) —
Pocita¢ nedokoncil proces zavadzania trikrat za
sebou pre tu istu chybu. Kontaktujte spol. Dell
(pozrite si Cast’ ,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell”
na str. 67).

CMOS checksum error (Chyba kontrolného
suc¢tu CMOS) — Mozné zlyhanie syst. dosky
alebo nizky stav batérie RTC. Vymeiite batériu
(pozrite si Servisnu prirucku na stranke
support.dell.com/manuals) alebo kontaktujte
spolo¢nost Dell (pozri ¢ast' ,Kontaktovanie
spolo¢nosti Dell* na str. 67).

Hard-disk drive failure (Zlyhanie pevného
disku) — Mozné zlyhanie pevného disku pocas
POST. Kontaktujte spol. Dell (pozrite si €ast
,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell* na str. 67).

Pouzivanie nastrojov podpory

Hard-disk drive read failure (Chyba Citania z
pevného disku) — Mozné zlyhanie pevného disku
pocas testu zavadzania HDD. Kontaktujte spol.
Dell (pozrite si €ast' ,Kontaktovanie spolo¢nosti
Dell* na str. 67).

Keyboard failure (Chyba klavesnice) — Zlyhanie
klavesnice alebo uvolneny kabel. Vymerite
klavesnicu, (pozrite si Servisnu prirucku na
stranke support.dell.com/manuals).

No boot device available (Nie je k dispozicii
Ziadne zavadzacie zariadenie) — Na pevnom
disku sa nenachadza ziadna zavadzatelna
particia, je uvolneny kabel pevného disku alebo
neexistuje ziadne zavadzacie zariadenie.

* Ak je vaSim zavadzacim zariadenim pevny
disk, presvedcte sa, ze kable su riadne
pripojené a disk je spravne nainstalovany a
naformatovany ako zavadzacie zariadenie.
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Pouzivanie nastrojov podpory

* Spustite program nastavenia systému
a zabezpecte, aby boli informacie o
postupnosti zavedenia spravne (pozri
Technologicku prirucku spolocnosti Dell
na vasom pevnom disku alebo na adrese
support.dell.com/manuals).
No timer tick interrupt (Ziadne prerusenie
gasovaca) — Cip na systémovej doske nemusi
spravne fungovat alebo je chyba v systémovej
doske. Kontaktujte spol. Dell (pozrite si ¢ast
,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell na str. 67).
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RieSenie problémov s
hardvérom

Ak zariadenie nie je zistené pocas nastavenia
operacného systému alebo je zistené, ale
nespravne nakonfigurované, mozete na
vyrieSenie problému s kompatibilitou pouzit
nastroj RieSenie problémov s hardvérom.
Ako spustit Poradcu pri problémoch s
hardvérom:

1. Kliknite na Start— Pomoc a podpora.

2. Do vyhladavacieho pofa vpiSte hardware
troubleshooter a stlaéte <Enter>, ¢im
spustite vyhladavanie.

3. Vo vysledkoch vyhladavania vyberte
moznost, ktora najlepsie opisuje vas problém
a pokracujte pri rieSeni problému podla
zostavajucich krokov.



Diagnostika Dell

Ak budete mat' s pocitacom nejaky problém,
skor nez sa obratite na firmu Dell so Ziadostou o
technicku pomoc, vykonajte kontroly podla &asti
Mrznutie systému a problémy so softvérom na
strane 41 a spustite program Dell Diagnostics.

E POZNAMKA: Aplikacia Dell Diagnostics
funguje len na pocitacoch Dell.

B POZNAMKA: CD disk Drivers and Utilities
nemusi tvorit st¢ast dodavky vasho
pocitaca.

Presveddite sa, ¢i sa zariadenie, ktoré chcete

testovat, objavi v programe nastavenia
systému a je aktivne. Po¢as POST (zapnutia
pri samostatnom teste) stlacte <F2> a spustite
pomdcku nastavenia systému (BIOS).

Z pevneého disku alebo CD disku Drivers and
Utilities spustite Dell Diagnostics.

Pouzivanie nastrojov podpory

Spustenie aplikacie Dell Diagnostics z
pevného disku

Program Dell Diagnostics je umiestneny na
skrytej diagnostickej pomocnej particii pevného
disku.

B POZNAMKA: Ak va$ potitaé nedokaze

zobrazit obraz na obrazovke, obréatte
sa na spolo¢nost Dell (pozrite si ¢ast
,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell“ na
strane 67).

1. Presvedcte sa, Ze pocitac je pripojeny do
riadne fungujucej elektrickej zasuvky.

2. Zapnite alebo restartujte pocitac.

3. Ked sa zobrazi logo DELL™, okamzite stlacte
tlaCidlo <F12>. V ponuke zavadzania zvolte
Diagnostics (Diagnostika) a stlacte <Enter>.
MoZe to spustit vyhodnotenie systému pred
zavedenim (PSA) na vasom pocitaci.

B POZNAMKA: Ak budete ¢akat prili§ diho

a zobrazi sa logo opera¢ného systému,
Cakajte az do zobrazenia pracovnej plochy
Microsoft® Windows®; potom vypnite pocitac
a skuste to znova.
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Pouzivanie nastrojov podpory

E POZNAMKA: Ak sa zobrazi sprava,

Ze nebola najdena ziadna diagnosticka
pomocna particia, spustite program Dell

Diagnostics z CD disku Drivers and Ultilities.

Ak je vyvolana diagnostika PSA:
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a. PSA spusti testovanie.
b. Ak sa diagnostika PSA skonc¢i Uspesne,

zobrazi sa nasledujuca sprava: “No
problems have been found with
this system so far. Do you
want to run the remaining
memory tests? This will take
about 30 minutes or more.

Do you want to continue?
(Recommended) . ” (,Na tomto systéme
neboli zistené Ziadne problémy. Chcete
spustit' zvy§né paméatové testy? Bude to
trvat asi 30 minut alebo dlhsie. Chcete
pokracovat? (Odporuca sa).”)

¢. Ak mate problémy s pamatou, stlacte <y>,
v opacnom pripade stlacte <n>.

d. Zobrazi sa nasledujuce hlasenie
“Booting Dell Diagnostic
Utility Partition. Press any
key to continue.” (,Zavadza sa
pomocka diagnostickej particie Dell. Na
pokraCovanie stlacte ktorykolvek klaves.)

e. PokracCujte stlaenim fubovolného
klavesu. Zobrazi sa okno Choose An
Option (Zvolit moznost).

Ak nie je vyvolana diagnostika PSA:
Stlacte ktorykolvek klaves a spustite aplikaciu
Dell Diagnostics z diagnostickej pomocnej

particie na pevnom disku a prejdite do okna
Choose An Option (Zvolit moznost).

4. Zvolte test, ktory chcete spustit.



5. Ak sa v priebehu testu vyskytne problém, na
obrazovke sa objavi hlasenie s kodom chyby
a popisom problému. Chybovy kdd a popis
problému si zapiSte a kontaktujte spolo¢nost
Dell (pozri ¢ast ,Kontaktovanie spolo¢nosti
Dell* na strane 67).

B POZNAMKA: Servisna visatka potitada sa
zobrazuje vo vrchnej Casti kazdej testovacej
obrazovky. Servisna visacka vam pomaha
identifikovat vas pocita¢, ked kontaktujete
spolo¢nost Dell.

6. Po dokonceni testov zatvorte testovaciu
obrazovku a vratte sa do okna Choose An
Option (Zvolit moznost).

7. Aplikaciu Dell Diagnostics ukongite a pocita¢
reStartujete kliknutim na polozku Exit
(Ukongit).

Pouzivanie nastrojov podpory

Spustenie aplikacie Dell Diagnostics z
CD disku Drivers and Utilities
B POZNAMKA: Va$ pogitad nema vnatornu
opticku jednotku. Na postupy, pri ktorych
sa vyzaduju disky, pouzite externu opticku
jednotku alebo externé Ulozné zariadenie.
B POZNAMKA: CD disk Drivers and Utilities
nemusi tvorit stu¢ast dodavky vasho
pocitaca.
1. Vlozte CD disk Drivers and Ultilities.
2. Vlypnite a restartujte pocitac.
Ked sa zobrazi logo DELL™, okamzite stlacte
tlacidlo <F12>.
B POZNAMKA: Ak budete gakat prili§ dlho
a zobrazi sa logo operacného systému,
Cakajte az do zobrazenia pracovnej plochy
Microsoft® Windows®; potom vypnite pocitac
a skuste to znova.
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Pouzivanie nastrojov podpory

E POZNAMKA: Nasledujtice kroky zmenia
poradie zavadzania len jednorazovo. Pocas
nasledujuceho spustenia pocita¢ zavadza
systém podla zariadeni definovanych v
nastaveni systému.

3. Ked sa zobrazi zoznam zavadzacich
zariadeni, zvyraznite CD/DVD/CD-RW a
stlaéte <Enter>.

4. Zvolte moznost Boot from CD-ROM v
ponuke, ktora sa zobrazi, a stlatte <Enter>.

5. Napiste 1 a spustite tak ponuku CD a stlacte
<Enter>, aby ste mohli pokracovat.

6. Zvolte test, ktory chcete spustit.

7. Ak sa v priebehu testu vyskytne problém, na
obrazovke sa objavi hlasenie s kodom chyby
a popisom problému. Chybovy kéd a popis
problému si zapiSte a kontaktujte spolo€nost
Dell (pozri €ast ,Kontaktovanie spolo¢nosti
Dell na strane 67).
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E POZNAMKA: Servisna visadka poéitada sa
zobrazuje vo vrchnej Casti kazdej testovace;j
obrazovky. Servisna visacka vam pomaha
identifikovat vas pocitac¢, ked kontaktujete
spolo¢nost Dell.

8. Po dokonceni testov zatvorte testovaciu

obrazovku a vratte sa do okna Choose An
Option (Zvolit moznost).

9. Aplikéciu Dell Diagnostics ukoncite a pocitac
reStartujete kliknutim na polozku Exit
(Ukongit).

10. Vyberte disk Drivers and Utilities.



Obnovenie vasho operacného systému

Operacny systém na vasom pocitaci mdzete obnovit pomocou tychto moznosti:

VAROVANIE: Pouzitie Dell Factory Image Restore alebo disku Operating System natrvalo
zmaze vsetky datové subory na vasom pog¢itaci. Ak je to mozné, zalohujte si vSetky
datové subory pred pouzitim tychto moznosti.

Moznost’
Obnovenie systému
Dell DataSafe Local Backup

Nosi¢ na obnovenie systému

Aplikacia Dell Factory Image
Restore

disk Operating System

Pouzitie
ako prvé rieSenie
ked obnovenie systému System Restore nevyrieSi problém

ked chyba operacného systému zabrani pouzivaniu
programu System Restore a DataSafe Local Backup
ked inStalujete vyrobny obraz na novo nainstalovanom
pevnom disku

na obnovenie vasho pocitaca do prevadzkového stavu, v
akom bol, ked ste dostali pocita¢

na preinstalovanie len operacného systému na vasom
pocitaci

B POZNAMKA: Disk Operating System nemusi tvorit siast dodavky vésho pogitaca.
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Obnovenie vasho operacného systému

Obnovenie systému

Operacny systém Windows pontka moznost

obnovenia systému, ktory vrati vas pocita¢ do

predchadzajuceho prevadzkového stavu (bez

vplyvu na datové subory), ak zmeny hardvéru,
softvéru alebo inych nastaveni systému dostali
pocita¢ do neziaduceho prevadzkového

stavu. VSetky zmeny, ktoré System Restore s

pocitatom vykona, su vratné.

VAROVANIE: Datové subory pravidelne
zalohujte. System Restore nesleduje
datové subory ani ich neobnovuje.

B POZNAMKA: Postupy v tomto dokumente
boli napisané pre predvolené zobrazenie
Windows, takZe sa nemusia tykat vasho
pocitaca Dell™, ak ste si ho nastavili na
zobrazenie Windows Classic.
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Zaciname s programom System

Restore

Na obnovenie pocitaca:

Windows XP

1. Kliknite na Start— V&etky programy—
PrisluSsenstvo— Systémové nastroje—
Obnovenie systému.

2. Na uvitacej obrazovke kliknite na polozku
Dalej.

3. Postupuijte podla pokynov na obrazovke

Windows 7

1. Kliknite na Start €.

2. Do vyhladavacieho policka napiste System
Restore (obnovenie systému) a stlacte
<Enter>.

K POZNAMKA: Moze sa zobrazit okno
Kontrola pouzivatel'skych kont. Ak
mate na pocitaci prava spravcu, kliknite
na Pokracovat’; v opacnom pripade
kontaktujte spravcu, aby ste mohli
pokraCovat v pozadovanej €innosti.



3. Kliknite na tlagidlo Dalej a postupujte podfa
pokynov na obrazovke.

V pripade, Ze by System Restore nedokazal
vyrieSit problém, mdzete odvolat ostatné
obnovenie systému.

Odvolanie posledného obnovenia

systému

I POZNAMKA: Skor nez zrusite posledné
obnovenie systému, uloZte a zatvorte vSetky
otvorené subory a ukoncite vSetky otvorené
programy. Nenahradzujte, neotvarajte ani
neodstranujte Ziadne subory alebo programy,
kym sa obnovenie systému neukoni.

Obnovenie vasho operacného systému

Windows XP

1. Kliknite na Start— V&etky programy—
Prislusenstvo— Systémové nastroje—
System Restore.

2. Na uvitacej obrazovke kliknite na poloZku
Zrusit’ posledné obnovenie a potom kliknite
na polozku Dalej.

3. Postupuijte podla pokynov na obrazovke.

Windows 7

1. Kliknite na Start.

2. Do vyhladavacieho policka napiste
System Restore (obnovenie systému) a
stlacte <Enter>.

3. Kliknite na Undo my last restoration (Zrusit

posledné obnovenie) a kliknite na Next
(Dalej).
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Obnovenie vasho operacného systému

Zalohovanie pomocou Dell
DataSafe Local Backup

AVAROVANIE: Pouzitie Dell DataSafe

Local Backup natrvalo odstrani vsetky
programy alebo ovladacée nainstalované
po nadobudnuti pocitac¢a. Predtym ako
pouzijete Dell DataSafe Local Backup,
si pripravte zalozny nosi¢ aplikacii,
ktoré si potrebujete nainstalovat’ na
pocitaci. Program Dell DataSafe Local
Backup pouzite len vtedy, ak problém

s operacnym systémom nedokazal
odstranit’ program System Restore.

VAROVANIE: Hoci je program Dell
Datasafe Local Backup uréeny na
ochranu datovych suborov na vaSom
pocitaci, odporuca sa pred pouzitim Dell
DataSafe Local Backup datové subory
zalohovat'.

B POZNAMKA: Nastroj Dell DataSafe Local
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Backup nemusi byt dostupny vo vSetkych
regionoch.

E POZNAMKA: Ak na vasom pogitadi nie
je dostupny subor Dell DataSafe Local
Backup, pouzite Dell Factory Image
Restore (pozri ,Dell Factory Image
Restore" na strane 57) na obnovenie vasho
operacného systému.

Dell DataSafe Local Backup mézete pouzit na

obnovu vasho pevného disku do operaéného

stavu, v akom bol v ¢ase kupy pocitaca a

sucasné zachovanie datovych suborov na

vasom pocitaci.

Dell DataSafe Local Backup vdm umozhuje:

* Zalohovat a obnovit pocita¢ do
predchadzajluceho prevadzkového stavu

* Vytvorit nosi¢ na obnovenie systému



Dell DataSafe Local Backup Basic

Na obnovenie vyrobného obrazu a suc¢asné

zachovanie datovych suborov:

1. Vypnite pocitac.

2. Odpojte vSetky zariadenia (USB jednotku,
tlaCiaren atd.), ktoré su pripojené k pocitacu
a odstrante vSetok novo pridany interny
hardvér.

E POZNAMKA: Neodpajajte my3 ani sietovy

adaptér.

3. Zapnite pocitac.

4. Ked sa zobrazi logo DELL™ stlaéte
niekolkokrat <F8>, aby ste ziskali pristup do
okna Advanced Boot Options (RozSirené
moznosti zavedenia systému).

I POZNAMKA: Ak budete ¢akat prili§ diho
a zobrazi sa logo opera¢ného systému,
Cakajte az do zobrazenia pracovnej plochy
Microsoft® Windows®; potom vypnite pocitac
a skuste to znova.

Obnovenie vasho operaéného systému

5. Vyberte Repair Your Computer (Opravit
pocitac).

6. Zvolte Dell DataSafe Restore and
Emergency Backup z ponuky System
Recovery Options (Moznosti obnovenia
systému) a postupujte podla pokynov na
obrazovke.

B POZNAMKA: Obnovovaci proces moze

trvat hodinu a dihSie v zavislosti od velkosti
obnovovanych udajov.

B POZNAMKA: Dalsie informécie najdete v
¢lanku vedomostnej databazy 353560 na
adrese support.dell.com.

Inovacia na Dell DataSafe Local

Backup Professional

I POZNAMKA: Dell DataSafe Local Backup
Professional méze byt nainstalovany na

vaSom pocitaci, ak ste si ho v ¢ase kupy
objednali.
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Obnovenie vasho operacného systému

Dell DataSafe Local Backup Professional
poskytuje dodato¢né funkcie, ktoré vam
umoznuju:
* Zalohovat a obnovit vas pocita¢ v zavislosti
od typu suborov
* Zalohovat subory na miestne ulozné
zariadenie
* Naplanovat automatické zalohovania
Inovéacia na Dell DataSafe Local Backup
Professional:
1. Kliknite dvakrét na ikonu @ Dell DataSafe
Local Backup na paneli tloh.

2. Kliknite na tlacidlo UPGRADE NOW!
(INOVOVAT TERAZ)).

3. Pri inovacii sa riadte pokynmi na obrazovke.
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Nosic¢ na obnovenie

systému System Recovery

VAROVANIE: Hoci je nosi¢ na obnovenie
systému uréeny na ochranu datovych
stiborov na vasom pocitaéi, odporuca
sa pred pouzitim nosi¢a na obnovenie
systému datové subory zalohovat'.

I POZNAMKA: V4$ pogitad nema vnitornu
opticku jednotku. Na postupy, pri ktorych
sa vyZaduju disky, pouzite externu opticku
jednotku alebo externé Ulozné zariadenie.

Na vratenie pevného disku do prevadzkového

stavu, v akom bol v ¢ase kupy pocitaca a

suCasné zachovanie datovych suborov v

pocitaci, mozete pouzit nosi¢ na obnovenie

systému, vytvoreny pomocou Dell DataSafe

Local Backup.



Nosi¢ na obnovenie systému pouzite v tychto
pripadoch:

* Chyba opera¢ného systému zabrariuje
pouzitiu moznosti obnovenia systému, ktoré
su nainstalované na vaSom pocitaci.

* Chyba pevného disku, ktora zabraruje
obnoveniu Udajov.

Na obnovenie vyrobného obrazu vasho pocitaca
pomocou nosica na obnovenie systému:
1. Vlozte disk alebo USB klt¢ na obnovenie
systému a restartujte pocitac.
2. Ked sa zobrazi logo DELL™, okamZite stlacte
tlacidlo <F12>.
I POZNAMKA: Ak budete ¢akat prili§ diho
a zobrazi sa logo operacného systému,
Cakajte az do zobrazenia pracovnej plochy
Microsoft® Windows®; potom vypnite pocitac
a skuste to znova.
3. Zvolte prislusné zavadzacie zariadenie zo
zoznamu a stlacte <Enter>.

4. Pri dokonCeni obnovovacieho procesu sa
riadte pokynmi na obrazovke.

Obnovenie vasho operaéného systému

Obnovenie pomocou Dell

Factorylmage Restore

AVAROVANIE: Pouzitim programu
Dell Factory Image Restore natrvalo
zmazete vSetky udaje z pevného disku
a odstranite programy a ovladace,
ktoré boli do systému nainstalované
po zakupeni pocitaca. Ak je to mozné,
zalohujte si vSetky udaje pred pouzitim
tejto moznosti. Program Dell Factory
Image Restore pouzite len vtedy, ak
problém s operaénym systémom
nedokazal odstranit’ program System
Restore.

B POZNAMKA: Program Dell Factory Image
Restore nemusi byt v niektorych krajinach
alebo na niektorych pocitacoch k dispozicii.
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Obnovenie vasho operacného systému

Program Dell Factory Image Restore pouzite
len ako poslednd moznost obnovy vasho
operacného systému. Tato moznost obnovi
pevny disk do stavu tovarenského nastavenia.
VSetky programy alebo subory, ktoré ste pridali
od zakupenia vasho pocitaca (vratane datovych
suborov), sa natrvalo vymazu z pevného disku.
Datové subory vratane dokumentov, prezentacii,
e-mailovych sprav, digitalnych fotiek, hudobnych
suborov atd. Ak je to mozné, vSetky data si pred
pouzitim programu Dell Factory Image Restore
zalohujte.

Vykonanie obnovenia pomocou Dell

Factory Image Restore

1. Zapnite pocitac.

2. Ked sa zobrazi logo DELL™ stlaéte
niekolkokrat <F8>, aby ste ziskali pristup do

okna Advanced Boot Options (RozSirené
moznosti zavedenia systému).
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E POZNAMKA: Ak budete ¢akat prili§ dlho
a zobrazi sa logo opera¢ného systému,
Cakajte az do zobrazenia pracovnej plochy
Microsoft® Windows®; potom restartujte
pocita¢ a skuste to znova.

3. Vyberte Repair Your Computer (Opravit
pocitac).
Zobrazi sa okno System Recovery Options
(Moznosti obnovy systému).

4. \/yberte usporiadanie klavesnice a kliknite na
Next (Dalej).

5. Prihlaste sa ako lokalny pouzivatel, ak
chcete ziskat pristup k nastaveniam obnovy.
Pristup k prikazovému riadku ziskate
vpisanim administrator do pola User
name (Meno pouzivatela) a kliknutim na OK.

6. Kliknite na Dell Factory Image Restore.
Zobrazi sa uvitacia obrazovka Dell Factory
Image Restore.



E POZNAMKA: V zavislosti od konfiguracie
vasho pocitaa sa moze od vas pozadovat
zvolenie Dell Factory Tools a potom Dell
Factory Image Restore.

7. Kliknite na Next (Dalej). Zobrazi sa
obrazovka Confirm Data Deletion
(potvrdenie vymazania Udajov).

B POZNAMKA: Ak nechcete pokradovat v

programe Factory Image Restore, kliknite
na Cancel (Zrusit).

Obnovenie vasho operaéného systému

8. Zvolte zaciarkavacie policko a potvrdte,

Ze chcete pokraCovat v preformatovani
pevného disku a obnove systému na vyrobné
nastavenie a potom kliknite na Next (Dalej).

Spusti sa proces obnovy, ktory moze trvat
péat a viac minut. Po obnove systému a
predinitalovanych programov sa objavi
sprava o navrate systému do vyrobného
nastavenia.

. Kliknite na Finish (Ukon¢it) a restartujte

pocitac.
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Ziskanie Pomocnik

Ak mate problém s pocitatom, moZete vykonat
nasledujuce kroky, aby ste zistili a odstranili
problém:

1. Pozrite si Gast' ,RieSenie problémov* na
strane 37, kde najdete informacie a postupy,
ktoré sa tykaju problému vasho pocitaca.

2. Pozrite si Technologicku prirucku
spolocnosti Dell, ktora je k dispozicii na
vasom pevnom disku alebo na adrese
support.dell.com/manuals, kde najdete
dalSie informacie o rieSeni problémov.

3. Pozrite si ¢ast ,Diagnostika Dell* na
strane 47, kde najdete postupy o tom, ako
spustit program Dell Diagnostics.

4. \lyplnte ,Diagnosticky kontrolny zoznam® na
strane 66.
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. VyuZite Siroku $kalu online sluzieb

spolo¢nosti Dell, ktora je dostupna na
stranke technickej podpory Dell
(support.dell.com) a ktora pontka pomoc
a postupy pri intalacii a odstrafiovani
problémov. Pozrite si ,Online sluzby*

na strane 62 kde najdete roz$ireny zoznam
online technickej podpory Dell.

. Ak predchadzajuce kroky nepomohli vyriesit

problém, pozrite si ¢ast' ,Predtym ako
zavolate“ na strane 65.

B POZNAMKA: Technicki podporu Dell

zavolajte z telefonu v blizkosti pocitaca, aby
vam mohol pracovnik podpory poméct pri
potrebnych postupoch.

B POZNAMKA: V niektorych krajinach nie je

expresny servisny kod Dell k dispozicii.



Po vyzve automatického telefénneho systému
Dell zadajte expresny servisny kod, ktorym
budete presmerovany priamo k prislusnému
pracovnikovi technickej podpory. Ak nemate
expresny servisny kod, otvorte adresar

Dell Accessories, kliknite dvakrat na ikonu

expresného servisného kédu a postupujte

podla pokynov.

B POZNAMKA: Niektoré zo sluZieb nie su
vzdy k dispozicii na vSetkych miestach mimo
kontinentalneho tzemia USA. O dostupnosti
sa mozete telefonicky informovat u zastupcu
spolo¢nosti Dell.

Ziskanie Pomocnik

Technicka podpora a
zakaznicky servis

Sluzba technickej podpory spolo¢nosti Dell
poskytuje odpovede na otazky tykajuce sa
hardvéru Dell. N&$ personal technickej podpory
pouziva pocitacové diagnostické rieSenia na
poskytovanie rychlych a spravnych odpovedi.
Ak chcete kontaktovat technicku podporu
spolo¢nosti Dell pozrite si ¢ast ,Predtym nez
zavolate* na strane 65 a potom si pozrite
kontaktné informacie pre vas regién alebo
prejdite na stranku support.dell.com.

DellConnect

DellConnect™ je jednoduchy online pristupovy
nastroj, ktory umozfuje pracovnikovi servisu a
podpory Dell ziskat pristup do vasho pocitaca
cez Sirokopasmové pripojenie, diagnostikovat
problém a opravit ho pod vasim dozorom. Dalsie
informacie najdete na adrese
www.dell.com/dellconnect.
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Ziskanie Pomocnik

Online sluzby

O produktoch a sluzbach Dell sa mozete
dozvediet viac na nasledujucich webovych
strankach:

* www.dell.com

» www.dell.com/ap (iba Azia/krajiny Pacifiku
* www.dell.com/jp (iba Japonsko)

* www.euro.dell.com (iba Eurépa)

» www.dell.com/la (Latinska Amerika a krajiny
Karibiku)

* www.dell.ca (iba Kanada)
Pristup k technickej podpore spolo¢nosti Dell
mozete ziskat cez nasledujice webové stranky
a e-mailové adresy:
Webové stranky technickej
podpory Dell

e support.dell.com

* support.jp.dell.com (iba Japonsko)

* support.euro.dell.com (iba Eurdpa)
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E-mail technickej podpory Dell
* mobile_support@us.dell.com
* support@us.dell.com

* la-techsupport@dell.com (iba Latinska
Amerika a krajiny Karibiku)

+ apsupport@dell.com (iba Azia a krajiny
Pacifiku)
E-mailové adresy Dell pre marketing a
predaj

+ apmarketing@dell.com (iba Azia a krajiny
Pacifiku)

* sales_canada@dell.com (iba Kanada)
Anonymny protokol prenosu
suborov (FTP)

o ftp.dell.com

Prihlaste sa ako pouzivatel: anonymous a
ako heslo pouZite vadu e-mailovu adresu.



Automaticka sluzba o stave
objednavky

Na skontrolovanie stavu produktov Dell, ktoré
ste si objednali, mézete navstivit stranku
support.dell.com alebo zavolajte na

automaticku sluzbu stavu objednavky. Nahravka
vas vyzve zadat potrebné informacie na

lokalizaciu a podanie spravy o vasej objednavke.

Ak mate nejaky problém s vasou objednavkou,
napr. chybajuce Casti, nespravne Casti, alebo
nespravnu faktaru, kontaktujte spolo¢nost Dell a
sluzby zékaznikom. Pri volani majte pripravenu
faktaru alebo dodaci list.

Telefénne Cislo pre vas region najdete v Casti
,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell“ na strane 67.

Ziskanie Pomocnik

Informacie o produkte

Ak potrebujete informacie o doplnkovych
produktoch spolo¢nosti Dell, alebo ak chcete
poslat objednavku, navstivte stranku
www.dell.com. Ak potrebujete telefonne ¢islo
pre vas region alebo ak potrebujete rozpravat
s predajnym Specialistom, pozrite si ¢ast
L,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell* na strane 67.
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Ziskanie Pomocnik

Vratenie poloziek na opravu
pocas zaruky alebo vratenie
hotovosti

Pripravte si vSetky polozky, ktoré vraciate, ¢i uz
na opravu alebo ako vymenu za hotovost:

B POZNAMKA: Skor nez nam produkt Dell

1.
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vratite, zalohujte vSetky data z pevnych
diskov a vSetkych ostatnych pamatovych
zariadeni produktu. Odstrante vSetky
déverné, sikromné alebo osobné informacie
a vyberte vSetky vyberatelné média ako
CD disky. Dell nezodpoveda za déverné,
sukromné alebo osobné informacie, stratu
alebo poskodenie Udajov, alebo poskodenie
¢i stratu prenosnych médii, ktoré mozu byt
pri vrateni v pocitaci.
Zavolajte spolo¢nost Dell, aby ste ziskali
autorizacné Cislo vratenia materiélu a napiste

ho jasne a vyrazne na vonkajSiu stranu Skatule.

Telefénne Cislo pre vas regién najdete v
Casti ,Kontaktovanie spolo¢nosti Dell“ na
strane 67.

2.

3.

5.

PriloZte kopiu faktury a list s popisom
dbvodu, preco tovar vraciate.

PriloZte kopiu diagnostického kontrolného
zoznamu (pozrite si ¢ast’ ,diagnosticky
kontrolny zoznam® na strane 66) a uvedte
testy, ktoré ste vykonali a pripadné chybové
hlasenia z nastroja Dell Diagnostics (pozrite
si Cast' ,Diagnostika Dell* na strane 47).

. PriloZte vSetko prislusenstvo, ktoré patri k

vracanej polozke (elektrické kable, softvér,
prirucky atd.), ak tovar vraciate vymenou za
peniaze.

Zariadenie, ktoré vraciate, zabalte do
originalneho (alebo ekvivalentného) obalu.

K POZNAMKA: Naklady za prepravu znasate

vy. Ste tieZ zodpovedny za poistenie
vracaného produktu a preberate riziko za
stratu po€as prepravy do spolo¢nosti Dell.
Zasielky na dobierku nie su povolené.
POZNAMKA: Vratky, ktoré nespifiaj
niektord z vy$Sie uvedenych poziadaviek,
budu prijimacim miestom spolo¢nosti Dell
zamietnuté a vratené odosielatelovi.



Ziskanie Pomocnik

Predtym, nez zavolate

B POZNAMKA: Ked volate, majte pripraveny expresny servisny kéd. Kéd pomaha automatickému
telefonickému systému podpory efektivnejSie presmerovat vas hovor. M6ze byt od vas tiez
vyziadana servisna visacka.

Umiestnenie servisnej visacky

Servisna visacka je umiestnena na spodku vasho pocitaca.

1 Servisna visacka
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Ziskanie Pomocnik

Nezabudnite vyplnit nasledujuci diagnosticky
kontrolny zoznam. Pred zavolanim spolo¢nosti
Dell za u¢elom pomoci zapnite podfa moznosti
vas pocita¢ a volajte z telefonu nachadzajuceho
sa v blizkosti poCitaca. Je mozné, Ze budete
musiet zadat cez klavesnicu prikazy, poCas
¢innosti poskytnut podrobné informacie alebo
vyskusat iné kroky odstranenia problému, ktoré
st mozné len pri pocCitaci. Zabezpecte, aby ste
mali k dispozicii dokumentéciu pocitaca.
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Diagnosticky kontrolny zoznam

* Meno:

* Datum:

* Adresa:

* Tel. Cislo:

* Servisna visacka (Ciarovy kdd na zadnej
alebo spodnej ¢asti pocitaca):

* Kéd expresnej servisnej sluzby:

* Autorizacné Cislo vratenia materialu (ak bolo
poskytnuté technikom podpory Dell):

* Operacny systém a verzia:

e Zariadenia:

* RozSirujuce karty:

* Ste pripojeny na siet? ano/nie
* Siet, verzia a adaptér siete:

* Programy a verzie:



Pozrite si dokumentaciu k operaénému systému,
aby ste zistili obsah spustacich suborov
pocitaca. Ak je pocitaC pripojeny k tlaciarni,
kazdy subor si vytlacte. Ak nie, obsah kazdého
suboru si pred zavolanim spolo¢nosti Dell
zaznamenajte.

* Chybové hlasenie, zvukovy kod alebo
diagnosticky kod:

* Popis problému a postupy odstranovania
problému, ktoré ste vykonali:

Kontaktovanie

spolo¢nosti Dell

Pre zakaznikov v USA: 800-WWW-DELL
(800-999-3355).

B POZNAMKA: Ak nemate aktivne
internetové pripojenie, kontaktné informacie
mozete najst na fakture, dodacom liste,
Ucte alebo v katalogu produktov spolo¢nosti
Dell.

Ziskanie Pomocnik

Spolo¢nost Dell poskytuje niekolko online a
telefonickych moznosti technickej podpory

a sluzieb. Dostupnost’ sa iSi v zavislosti od
krajiny a produktu, vo vasej oblasti nemusia byt
niektoré sluzby dostupné.

Ak chcete kontaktovat predaj, technicku
podporu alebo sluzby zakaznikom spolo¢nosti
Dell:

1. Navstivte stranku
www.dell.com/contactdell.

2. Zvolte vasu krajinu alebo vas region.

3. V zavislosti od vasich potrieb si zvolte
vhodnu sluzbu alebo prepojenie na podporu.

4. Vlyberte si spdsob kontaktovania spolo¢nosti
Dell, ktord vam najviac vyhovuije.
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Ak potrebujete:

preinstalovat vas operacny systém

spustit diagnosticky program pre vas pocita¢
preindtalovat systémovy softvér

najst dalSie informacie o operacnom systéme
a funkciach Microsoft® Windows®
aktualizovat pocita¢ dodanim novej alebo
doplnkovej paméte, alebo nového pevného
disku

preinstalovat alebo nahradit opotrebovanu
alebo chybnu ¢ast
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Pozrite si:

,Nosi¢ na obnovu systému® na strane 56
disk ,Dell Diagnostics“ na strane 47
,Moje prevzaté subory Dell* na strane 44

support.dell.com

Servisna prirucka na adrese
support.dell.com/manuals

B POZNAMKA: V niektorych krajinach
modZe otvaranie a vymena suciastok vasho
pocitaca zrusit platnost zaruky. Predtym,
nez zacnete prace vnutri pocitaca, pozrite si
podmienky zaruky a vratenia.



Zistenie d’alSich informacii a zdrojov

Ak potrebujete: Pozrite si:

najst bezpecnostné informacie tykajlice sa bezpecnostné a regulacné dokumenty, ktoré boli

vasho pocitaca dodané s vasim pocitatom a tiez webovu stranku
prezriet si informécie o zaruke, podmienky pre sulad so zakonnymi poZiadavkami na adrese

(iba USA), bezpe&nostné pokyny, regulacné www.dell.com/regulatory_compliance
informacie, ergonomické informacie a licenénu
zmluvu s koncovym pouzivatelom

najst servisnu visacku/kod expresného spodna strana vasho pocitaca.

servisu — Servisnl visaCku musite pouzit Stredisko podpory Dell. Na spustenie

na identifikaciu vasho pocitaca na stranke Strediska

support.dell.com alebo pri kontaktovani podpory Dell kliknite na ikonu %’a na ligte Uloh

technickej podpory
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Zistenie d’alSich informacii a zdrojov

Ak potrebujete:

najst ovladace a subory na prevzatie, subory
readme.

pristup do technickej podpory a pomoci k
produktu

skontrolovat stav vasej objednavky pri novej
kupe

najst rieSenia a odpovede na bezné otazky
najst informacie o poslednych aktualizaciach
o technickych zmenéch na pocitaci alebo
roz§ireny referenény material pre technikov
alebo skusenych pouzivatelov
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Pozrite si:

support.dell.com



Zakladné Specifikacie

Tato ¢ast uvadza informacie, ktoré mozete potrebovat pri nastavovani pocitaca, aktualizovani
ovladacov pre vas pocita¢ a o inovacii vasho pocitaa. PodrobnejSie Specifikacie najdete v Casti

Suhrnné Specifikacie na stranke support.dell.com/manuals.

I POZNAMKA: Ponuky sa mdzu lisit v zavislosti od regiénu. Ak chcete ziskat dalsie informacie
tykajuce sa konfiguracie vasho pocitaca, kliknite na Start— Pomoc a technicka podpora a

zvolte moznost zobrazenia informacii o vaSom pocitaci.

Model pocitaca Pamat’
Dell™ Inspiron™ 1012 Konektor
, . - pamatového
Informacie o podéitaci modulu
Typ procesora Intel® Atom™ jednojadrovy Kapacity
Systémova Intel NM10 Express pamatovych
¢ipova sada modulov
Mozné
konfiguracie
pamate
Typ paméte

jeden konektor SODIMM
pristupny pouzivatelovi

1GBa2GB

1GBa2GB

800 MHz DDR2 SODIMM
(bezi pri 667 MHz)
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Zakladné Specifikacie

Konektory Komunikacie

Audio jeden konektor pre Bezdrétova siet
mikrofén, jeden konektor

na stereo slichadla/

Bezdrétova technoldgia
Bluetooth®, WLAN,
WWAN/GPS, WiMax

Karta Mini-Card

reproduktory

jeden plny slot pre Mini-
Card a dva polovicné
sloty Mini-Card

Kamera
RozliSenie kamery
RozliSenie videa

1,3 megapixelu
640 x 480 pri 30 blik./s

Sietovy adaptér RJ45 konektor (maximum)
UsB tri 4-pinové USB 2.0 Displej
konektory Typ 10,1" WSVGA Truelife
VGA Konektor s 15 otvormi 1024 x 600 WLED
Anténa v MCX konektor 1,1" HD Truelife
1366 x 768 WLED
Komunikacie Rozmery:
Modem (volitelny) Externy USB modem Vyska 222,72 mm (8,77 in)
V.92 56K ..
Sirka 125,28 mm (4,93 palca)
Sietovy adaptér  siet 10/100 Ethernet LAN
na systémovej doske Diagonéla 255,52 mm (10,10 in)
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Batéria

3/6-¢lankova litium-iénova batéria ,smart”

Hibka
Vyska
Sirka
Hmotnost

Napatie

Doba nabijania,
ked je pocitac
vypnuty (priblizne):

Prevadzkova doba

Gombikova batéria

60,62 mm (2,39 in)
22,56 mm (0,89 in)
206 mm (8,11 in)
0,22 kg (0,48 Ib)
(3-&lankova)

0,38 kg (0,84 Ib)
(6-&lankova)

11,1 VDC
(3/6-&lankova)

4,0 hodiny
(3/6-¢lankova)

li8i sa v zavislosti
od prevadzkovych
podmienok

CR-2032

AC adaptér
Vstupné napétie
Vstupny prud
Vstupna frekvencia
Vystupny vykon
Vystupny prad

Menovité vystupné
napatie

Teplotny rozsah:

V prevadzke

Pri skladovani

Zakladné Specifikacie

100-240 VAC
0,8Aalebo 1,0A
50-60 Hz

30w

1,58 A

19,0 VDC

0°az40°C

(32 ° az 104 °F)
—40°az70°C
(-40 ° a2 158 °F)
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Zakladné Specifikacie

Fyzikalne udaje

Vyska 25,5 mm az 32,8 mm
(0,98 inaz1,29in)

Sirka 268 mm (10,6 in)
Hibka 196,6 mm (7,74 in)
Hmotnost Moznost konfiguracie

(s 3-Clankovou
batériou):

na menej nez

1,25 kg (2,75 Ib)

Okolie pocitaca

Teplotny rozsah:
V prevadzke  0°az35°C (32 °az 95 °F)

Pri skladovani -40 ° az 65 °C

(—40 ° az 149 °F)
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Okolie pocitaca

Relativna vihkost (maximum):

10% az 90%

(bez kondenzacie)

Pri skladovani 5% az 95%
(bez kondenzacie)

V prevadzke

Maximalne vibracie (pouZitie ndhodného
vibracného spektra, ktoré simuluje prostredie
pouzivatela):

V prevadzke 0,66 GRMS
Mimo 1,30 GRMS
prevadzky



Okolie pocitaca

Maximalny naraz (pre prevadzku — namerany
pomocou programu Dell Diagnostics pri chode
z pevného disku a poloviénym sinusovym
impulzom v trvani 2 ms; mimo prevadzky —
namerany v polohe so zaparkovanymi hlavami
pevného disku a poloviénym sinusovym
impulzom v trvani 2 ms):

V prevadzke 110G

Mimo 160 G
prevadzky

Maximalny naraz (pre prevadzku: namerany
pomocou programu Dell Diagnostics pri
chode z pevného disku a poloviénym
sinusovym impulzom v trvani 2 ms, mimo
prevadzky: merany s pevnym diskom v polohe
so zaparkovanymi hlavami a poloviénym
sinusovym impulzom s trvanim 2 ms):

V prevadzke 110 GRMS

Mimo 160 GRMS
prevadzky

Zakladné Specifikacie

Nadmorské vyska (maximalna):
—-15,2az 3048 m
(—50 az 10 000 stdp)

Pri skladovani -15,2 az 10 668 m
(-50 az 35 000 stop)

V prevadzke

Urove G2 alebo menej podla
vzduchom definicie ISA-S71.04-1985
prenasanych

kontaminantov
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Priloha

Poznamka k produktom Macrovision

Tento vyrobok obsahuje technoldgiu ochrany autorskych prav, ktora je chranena urcitymi patentmi
v USA a inymi pravami ochrany duSevného vlastnictva, ktoré vlastnia spolo¢nost Macrovision
Corporation a ini maijitelia prav. Pouzitie tejto technoldgie ochrany autorskych prav musi byt
spolo¢nostou Macrovision Corporation autorizované a je uréené na doméace a iné obmedzené
pouzitie za U€elom nahladu, ak nebolo spolo¢nostou Macrovision Corporation povolené inac.
Reverzné inZinierstvo a rozkladanie je zakazané.
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Priloha

Informacie pre NOM, alebo oficialna mexicka norma
(len pre Mexiko)

V sulade s oficialnymi mexickou normou (NOM) uvadzame nasledujice informacie o zariadeni
popisanom v tomto dokumente:

Dovozca:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 — Flat 11°

Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Cislo regulaéného Elektricka Vystupné  Vystupna

modelu Napatie Frekvencia  spotreba napaétie intenzita

P04T 100-240 VAC  50-60 Hz 0,8 A alebo 19,0 VDC 1,58 A
1,0A

Podrobnosti najdete v bezpecnostnych informaciach dodanych s vasim pocitacom.

Informécie o doplnkovych bezpe¢nostnych postupoch najdete na webovej stranke Regulatory
Compliance (sulad s normami) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.
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